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Raport o zrownowazonym
rozwoju Grupy Model

W dzisiejszych czasach dziatania firm sg oceniane na
podstawie tego, jak bardzo sg one zréwnowazone.
Sama idea "zrownowazonego rozwoju" narodzita sie
juz w 1713 roku, w kontekscie krajowego niedoboru
drewna. W momencie powstawania firmy Model, w
1882 roku, usystematyzowane podejscie do gospodar-
ki lesnej byto juz norma, a niekontrolowana eksploata-
cja naszych laséw nalezata do przesztosci.

W skrocie

N

81 %

ilo$¢ wtdkien pochodzacych
z recyklingu stosowanych
w naszych produktach
w 2023 roku

14 %

zmniejszenie zuzycia
wody od 2017 roku

W rezultacie, zrownowazony rozwdj jest czescig histo-
rii firmy Model. Jest czescig tego kim jestesmy oraz
czescig naszej terazniejszosci. Wedtug nas nie jest to
pojecie, o ktorym nalezy mysle¢ tylko w kontekscie
przysztosci, nawet jesli wyznaczamy sobie cele w tym
wzgledzie. Uwazamy, ze dbatoéé o zréwnowazony
rozwodj oznacza nieustanne wprowadzanie ulepszen,
zaréowno duzych jak i matych — nie bedac jednak do
tego zmuszonym. To co$ autentycznego i naturalnego.
Radosc¢, jaka czerpiemy z wykorzystywania ukrytego
potencjatu wywotuje codziennie uémiech na naszych
twarzach, wzbogacajgc nasze dziatania w zréowno-
wazony sposob.
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4 335

pracownicy ETG
w 2023 roku

246M CHF

wartosc inwestycji w 2023 r.

Nasze oceny zrownowazonego

rozZwoju

We actively participate in a wide array of ESG ratings.
Such ratings demonstrate transparency of Model’s
sustainability strategy.
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Nasza strategia
ZTOWNOWazZoNnego

Nie chcemy Was zwodzic.

Chcemy wyznaczac cele,
ktére faktycznie mozemy osiggnad.

Nasze dziatania opierajg sie na ustalonych wartosci-
ach i jasnych zasadach. Jestesmy przekonani, ze
prawa ochrony srodowiska i prawa ekonomiczne idg
w parze: sg to dwie strony tego samego medalu.
To przekonanie zasila nasza wizje i daje poczatek
celom, ktére chcemy osiagnac.

Pilnujemy takze, aby w procesie realizacji tych celdw
nic nie zostato utracone. Marnotrawstwo to cos, czego
nie chcemy, zwtaszcza w obliczu biurokratycznej
presji, ktéra wynika z coraz wiekszych wymagan
w zakresie przestrzegania przepiséw. Tworzgc
warto$¢ dziatamy ostroznie, dokfadnie, zgodnie
z prawdg i uwaznie, tworzac wartosé. Przyjmujemy
na siebie odpowiedzialno$¢ wobec naszych klientéw,
partnerow, pracownikow oraz $rodowiska.



List od CEO:

Idziemy z gtéwnym
nurtem czy stawiamy
na zrownowazony
r0ZwW0j?

To dziwne: o zréwnowazonym rozwoju mozna by mdwié
wtedy, gdyby wszyscy pracowali nad wzmocnieniem swoje-
go uktadu odpornosciowego i mogli spokojniej reagowac na
najnowsze wydarzenia na rynku pandemicznym, co ponow-
nie wzmocnitoby ich uktad odpornosciowy. Zamiast tego
kultywowany jest strach, ktéry réwniez rozprzestrzenia sie
jak wirus ostabiajac nasz uktad immunologiczny i tworzac
rynek szczepionek zatwierdzanych w nadzwyczajnie
przyspieszonym trybie.

Staje sie to szczegdlnie dziwne, gdy w kwestii klimatu naras-
ta strach, a jednoczesnie propagowany jest zrébwnowazony
rozwdj — taki jest obecnie dominujgcy duch: powstaje
informacyjne zamieszanie z tak duzg iloscig sprzecznosci,
ze wszyscy z wdziecznoécig chwytajg sie majacych przyw-
roci¢ tad i porzadek koncepciji politycznych. Cieszymy sie
jednak, ze od 140 lat dziatamy w gospodarce o obiegu
zamknietym i mamy dobre perspektywy na przysztosdé.
Rados$¢ jest tym, co trwa i dziata lepiej niz niejedna waluta.
Nawet nasz bank centralny nieustannie tworzy nowe
pienigdze z niczego. Adekwatny ekwiwalent pracy nie zostat
jeszcze stworzony, a oszczedzajacy sg wywitaszczani ze
swoich zasobdw przez zmanipulowane ceny pienigdza
- w tym przypadku ujemne stopy procentowe. Waluta nie
moze przetrwad, jesli jest rozdarta miedzy panstwowym
monopolem, a swiatowymi rynkami walutowymi i jesli jej
obywatele zadajg sobie pytanie, dlaczego muszg pracowac
za pienigdze, skoro sg one produkowane za nacisnieciem
guzika. Inflacja istnieje wiec od dziesiecioleci, ale zostata
zauwazona dopiero, gdy przebita dach.

Szwaijcaria jest otoczona przez kraje bedace czescig ekspe-
rymentu walutowego, ktéry jest motywowany politycznie
i oderwany od rzeczywistosci.

Wkrétce po wprowadzeniu euro zadtuzony kraj staje sie
Swiatowym mistrzem eksportu, poniewaz jego waluta jest
stabsza niz ta, ktdra nastepuje po niej. A inne kraje z potud-
nia muszg zosta¢ ,uratowane” masowymi ptatnosciami
transferowymi, poniewaz waluta jest silniejsza niz powinna
by¢ naturalnie a jednoczesnie zbyt tania, co kusi kraje do
zadtuzania sie. Europejski Bank Centralny grozi kolejnymi
Jratunkowymi dofinansowaniami za wszelkg cene”. Tymcza-
sem prawie wszystkie banki centralne stosujg w swoich
obszarach zasady socjalizmu monetarnego.

Obniza to prég hamowania sie przed pozbawieniem obywa-
teli wolnosci handlu i wolnosci gospodarczej, gdy wybucha
pandemia. W ten sposdéb nadmierne zadtuzenie sfery
publicznej przenosi sie réwniez na sfere prywatng. Nalezy
sie obawiacd, ze mylenie pienigdza i kapitatu bedzie trwato,
az przy catkowicie otwartych przez banki i rzady ,$luzach”
przeptywow pienieznych, kapitat zostanie catkowicie skon-
sumowany przez spoteczenstwo ludzi poszukujgcych
perspektyw zycia z zasitku. W kontekscie tak zniszczonych,
pasozytniczych i nieuczacych sie spoteczenstw, tesknota za
zréwnowazonym rozwojem musi rosngc — i to jest powdd do
nadziei!

Jako pracownik firmy, ktéra dziata juz 140 lat, jestem
bardziej zaangazowany w budowanie zrownowazonego
rozwoju niz w gtoéne nawotywanie, by tworzy¢ o nim raporty.
Przyznaje wiec, ze watpie w zasadnos¢ forsowania raportu
o zréwnowazonym rozwoju. Czy nie jest to doktadnie kwes-
tia, o ktérej powinnismy milcze¢, aby mdc zrobi¢ wiecej?
W koncu prawda i tak wyjdzie na jaw.

Ale to zaktada istnienie podstawowego zaufania, ktére jest
dzi$ wypierane przez sianie strachu w kazdym zakatku.
Kto propaguje milczenie, jest juz podejrzany. W ten sposdb
w naszych dziwnych czasach udaje sie odwrdci¢ powiedze-
nie ,Mowa jest srebrem, milczenie ztotem”. Czy w obliczu
rosnacej presji na wszelkiego rodzaju raporty, chcemy
wierzy¢, ze srebro jest warte wiecej niz ztoto? Jakze sie
ciesze, ze sygnaty cenowe z ogdlnoswiatowej interakciji
podazy i popytu dowodza stusznosci popularnego powied-
zenia, a nie ducha czasu!

Gtosnosé mowy moze byc réwniez podsycana przez fakt,
ze usta sg stale oburzone swojg liczebng nizszoscig
w porownaniu z dwojgiem uszu. Jakze chetnie podazajg
za uwodzicielskim czarem réwnosci, z konsekwencjami
przez ktére cierpig obie strony.

Usta mowig wiecej niz powinny, i tak pojawiajg sie dzwieki
puste, nieprzemyslane, nieharmonijne, jekliwe lub ktamliwe.
A uszy muszg stuchac wiecej, niz mogg znies¢ i zaczynajg
sie zamykac. O dziwo wielu nie moze sie doczekac weeken-
du, «pracy zdalnej» i wakacji, aby moc «wytgczyc sie.

| moje ostatnie wyznanie: moge tu pisac, co zechce; ulegtem
presji sporzgdzenia raportu o zrownowazonym rozwoju
przede wszystkim dlatego, ze moge go uja¢ w zwartej
formie: nasza ciaggta transformacja tego co stare, uzywane
i odrzucone w nowe, piekne i wazne jest ilustracjg tworzenia
trwate] wartosci par excellence. Pomaga nam doceniac
klientow, pracownikdw, bliznich, a nawet zycie, Swiat i stwor-
zenie jako takie. Dla nas ekonomia i ekologia pochodzg z tej
samej rodziny.

Weinfelden, czerwiec 2022

Ry

Daniel Model
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Odpowiedzialnosé

Podejmowanie dziatan przeciwko
zmianom klimatycznym

My réwniez przyczyniamy sie do globalnego ocieple-
nia. Ale robimy tez wiele, aby z tym walczy¢. Oprécz
niezliczonych srodkdéw juz wdrozonych, zobowigza-
lismy sie do ograniczenia emisji gazéw cieplarnianych
zgodnie z porozumieniem klimatycznym z Paryza.
Zobowigzanie to opiera sie na standardzie SBTi
(Science Based Target initiative), ktéry trwa do 2030 .
i wyznacza droge do zera netto. Ponadto corocznie
sktadamy raporty z CDP Zmiany Klimatu.
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Grupa Model

/ZrOWnNnowazony rozwo]

przez pokolenia

Projektujemy, produkujemy i dostarczamy wysokiej
jakosci rozwigzania w zakresie ekspozytoréw oraz
opakowan z tektury litej i falistej.

VK

Jako firma rodzinna od kilku pokolen mamy do czynie-
nia z wyzwaniami terazniejszosci i przysztosci. Ponie-
waz chcemy, aby nasze trwate fundamenty pozostaty
takie same, konieczne sg ciggte zmiany, ulepszenia
i dostosowania w najbardziej efektywnych obszarach:
w wewnetrznej spéjnosci, cyklu obiegu papieru, jakos-
ci produktow, wydajnosci zasobdw, tancuchu dostaw,
bezpieczenstwie pracy i naszych pracownikdw.



Spdjnosé

VK

Zrownowazony rozwoj jest

w naszym DNA

Nie dziatamy w sposdb zréwnowazony po to, aby
uzyskac certyfikaty, cho¢ je posiadamy. Nie dziatamy
w sposdb zréwnowazony po to, aby przestrzegad
prawa, choc tak jest. Dziatamy w sposdb zrownowazo-
ny, poniewaz jest to w naszej naturze. To samo dotyc-
zy naszego gteboko zakorzenionego pragnienia
ciggtego doskonalenia: realizujemy wiecej niz to, co
stanowi prawo lub co jest niezbedne w celu spetnienia
wymagan. Piszemy wtasne prawa.

Nasz Kodeks postepowania tworzy wytyczne
dotyczace odpowiedzialnych zachowan korporacyj-
nych w sprawach spotecznych, $rodowiskowych
i gospodarczych. Opiera sie on na 10 zasadach inicja-
tywy UNGC (United Nations Global Compact). UNGC
to globalny sojusz pomiedzy przedsiebiorstwami
miedzynarodowymi a ONZ, ktérego celem jest
ksztattowanie globalizacji na poziomie spotecznym
i ekologicznym.

Korzystamy z platformy internetowej SEDEX (Supplier
Ethical Data Exchange) stuzace] do przekazywania
aktualnych informacji na temat stanu naszych proce-
séw zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem. Nasi
klienci rowniez moga uzyskac do niej dostep. Zosta-
lismy poddani audytowi etycznemu w ramach proce-
dury SMETA (Sedex Members’ Ethical Trade Audit),
ktora przyglada sie takim kwestiom, jak zarzadzanie
srodowiskiem, warunki, bezpieczenstwo i higiena
pracy.



Produkcja papieru ——

Pozyskiwanie makulatury
z réznych zrodet

Zamkniety cykl papieru

Zbidrka papieru i tektury

. Produkcja tektury falistej
o= i

Produkcja opakowan -
z tektury falistej

] _ ek

Model Co-Packing

Mk

Nasz wktad w gospodarke
O obiegu zamknietym

Nasze produkty powstajg w zamknietym cyklu obiegu
papieru. Byta to zasada stojgca u podstaw zatozenia
naszej firmy w 1882 roku. Juz wtedy ludzie zdawali
sobie sprawe, ze zbieranie i recykling zuzytego papie-
ru przynoszg korzysci zarowno finansowe, jak
i Srodowiskowe. Od tamtego czasu nigdy nie przesta-
lismy podejmowac prob optymalizacji tego obiegu.

Obecnie 85% naszych opakowan produkowanych jest
z materiatdw pochodzgcych z recyklingu. Jesli nasi
klienci wymagajg zastosowania wtdkna pierwotnego,
to pochodzi ono ze Skandynawii lub USA. We wszy-
stkich naszych zaktadach powstajg produkty w 100%
z widkna z certyfikatem FSC (Forest Stewardship
Council).



w lean ma\t\nagement;

Nasze dziatania
Wspélodpowiedzialnoéé

Kazde podejmowane przez nas dziatanie ma jakis
skutek. Jezeli chcemy zrozumiec¢ te skutki, to musimy
zidentyfikowac¢ i zrozumie¢ ztozone powigzania,
a niektdre z nich wcale nie sg oczywiste.

Mozemy polega¢ na naszych klientach, ktérzy
stanowig inspiracje w tym zakresie. Oni nas dzien po
dniu motywujg i stawiaja wyzwania dzieki swoim
wysokim oczekiwaniom wobec naszych produktéw
i ustug.

Nasi pracownicy takze zwiekszajg naszg zdolnosé
do wprowadzania innowacji. Mogg oni swobodnie
i samodzielnie wyprébowywac swoje umiejetnosci
w praktyce. Ta swoboda pozwala im uwolni¢ swdj
potencjat, dzieki czemu mogg odkrywaé mozliwosci
oraz podejmowac inicjatywy i $miate decyzje.




Model Lean System

Skracamy procesy

...stajemy sie zréwnowazonym partnerem. Stosowany
Model Lean System pomaga nam tworzy¢ uszczoplo-
ne, elastyczne i stabilne procesy.

Nasze procesy sag szybkie i efektywne, a przy tym
nieustannie optymalizowane. Dgzymy do osiggniecia
najwyzszego poziomu bezpieczenstwa, jakosci, nieza-
wodnosci dostaw oraz wartosci dodanej dla naszych
klientow.

Wprowadzajgc kolejne zmiany staramy sie osiggngc
wzrost przyjazny dla zasobdéw naturalnych, jednoc-
zes$nie minimalizujgc wszelkie niepozadane skutki dla
drodowiska, spoteczenstwa i naszych wspdtpracow-
nikow.

Koncepcja sprawozdawczosci

Niniejszy raport zréwnowazonego rozwoju obejmuje
lata 2017-2023.

Ten Raport Zréwnowazonego Rozwoju obejmuje
wszystkie dziatania i kluczowe dane kazdej firmy
w ramach Grupy Model.

Niniejszy raport zostat sporzagdzony zgodnie ze stan-
dardami GRI, wersja "Core". Sam Raport Zréwnowazo-
nego Rozwoju nie zostat sprawdzony przez
zewnetrznego eksperta.



Ujawnienia GRI

Informacje dot. GRI

Niniejszy raport jest zgodny ze standardami Globalnej
Inicjatywy Sprawozdawczej (Global Reporting Initiati-
ve — GRI) i faczy kluczowe aspekty GRI z czterema
filarami strategii zrownowazonego rozwoju Grupy
Model.

GRI 102-14
Strategia

GRI102-40,102-42 - 44
Zaangazowanie interesariuszy

GRI102-16
Etyka i uczciwosé

GRI102-45 - 56
Praktyka raportowania

GRI102-18
Zarzadzanie



Jakos@

Jakos¢ to uczucie, ktdére nas przepetnia jako staty
towarzysz naszych dziatan.

Mitosc do jakosci

Naszym zdaniem opakowania moga by¢ uzywane bez
obawy o $rodowisko, jesli do ich produkgji uzyto abso-
lutnego minimum niezbednych materiatéw. Opako-
wanie moze by¢ uzywane bez obaw, takze jesli jest
stabilne i chroni swojg zawartosc¢. Dla nas ochrona ta
polega na stosowaniu materiatdw odpowiednich
do kontaktu z zywnoscig, z ktérych zadne substancije
nie mogg migrowac do zywnosci oraz na przestrzega-
niu srodkdow higieny spetniajacych, a nawet przekrac-

zajgcych miedzynarodowe standardy. Krétko méwiac,
z naszych produktdw mozna korzystac bez obaw,
poniewaz nieustannie eliminujemy wszelkie watpli-
wosci dotyczgce bezpieczenstwa, przynoszac radosé
zamiast zmartwienia. Naszym celem jest po prostu
sprawienie, abyscie byli szczesliwi - i nie musicie
w to watpid!



1. Nasze ambicje

Przeksztatcamy stare, uzywane

w nowe 1 piekne

Opakowanie stanowi niezbedng czes¢ wielu
taricuchdéw wartosci, zarowno lokalnych jak i global-
nych. Opakowaniu zawdzieczamy to, ze zywnosc¢
dtuzej pozostaje swieza i moze by¢ przechowywana
przez wiekszy okres czasu. Opakowania umozliwiajg
porcjowanie oraz precyzyjne porcjowanie produktow.
Pozwalajg rowniez na uktadanie towardw jeden na
drugim, utatwiajg ich przenoszenie, pomagajg w efek-
tywnym wykorzystaniu przestrzeni w czasie transpor-
tu oraz umozliwiajg automatyzacje podczas procesu
pakowania. A najwazniejsza rzecz? Gwarantuja,
ze produkt dotrze do miejsca przeznaczenia
W nienaruszonym stanie.

Opakowanie jest nosnikiem tresci i brandingu, a osta-
tecznie jego wyglad i styl wptywaja na to, czy kupujacy
zdecyduje sie na zakup okreslonego produktu. Opako-
wanie jest wazne, nie ma co do tego watpliwosci.
Ma ono jednak réwniez wptyw na nasze srodowisko.
Dlatego nie tylko przygladamy sie zaletom i wadom
opakowan, ale réwniez skupiamy sie na rozwoju,
a w szczegodlnosci na jakosci naszych produktow.



2. Nasze dziatania

Jestesmy dla siebie surowi

Na biezgco monitorujemy jako$é kazdego procesu
produkcyjnego. Wszystkie kluczowe informacje
dotyczace tancucha produkcyjnego sg udokumento-
wane w zatozeniach polityki, ktéra obejmuje rézne
elementy, poczawszy od warunkdéw magazynowych
przez certyfikacje, az po identyfikowalnosg.

Usprawniamy procesy

Wszystkie nasze fabryki majg certyfikat 1ISO 9001
w zakresie zarzgdzania jakoscig. Zaktady produkujace
opakowania przeznaczone do artykutdw spozywczych
posiadajg dodatkowo certyfikaty zgodnie z normag
BRC Global Packaging w zakresie bezpieczenstwa
produktéw. Wiekszoéé sieci handlowych okresla jg
jako  obowigzujagcy standard dla  dostawcow
bezposrednich lub posrednich opakowan
do zywnosci.

W ramach tej polityki stosujemy certyfikowane syste-
my jakosci i zarzadzania. W naszych laboratoriach
oraz w produkcji stosujemy nowatorskie technologie.
Nasi klienci regularnie audytujg nasze fabryki, a prze-
kazywane przez nich informacje sg dla nas nieocenio-
nym zrodtem pomystow w zakresie optymalizacji

i innowacii.

Ale nam to nie wystarcza. Doswiadczeni audytorzy
z niezaleznych, zewnetrznych jednostek certyfikujg-
cych, odgrywaijg role nie tylko przy zapewnieniu zgod-
nosci ze standardami. Korzysci czerpiemy réwniez
z nieocenionych regularnych rozméw z nimi, dzieki
ktorym mozemy dalej usprawniac procesy. Na szcze-
gd6lng uwage zastuguje nasz zaktad w Weinfelden oraz
zaktady polskie, ktére posiadajg ocene AA za stoso-
wanie wysokiej jakosci standarddow higienicznych
zgodnie z normg BRC Global Standard Packaging.



Korzystaj z produktow spozywczych bez obaw

Oprécz papieru i tektury falistej, uzywamy rowniez
farb, powtok oraz klejow, ktore w przypadku opako-
wan przeznaczonych do produktow spozywczych
muszg byc¢ stosowane z zachowaniem szczegodlne;
ostroznosci.

W zwigzku z tym w firmie Model uzywamy wytgcznie
materiatéw, ktére nie powodujg zanieczyszczenia
zywnosci szkodliwymi substancjami. Pozostajg one

Nieskazitelna czystosc

Wiekszosé naszych opakowan trafia do czystych
pomieszczen producentéw zywnosci. Wtasnie dlatego
higiena ma dla nas ogromne znaczenie. Wedtug nas
higiena to cos wiecej niz tylko wytyczna: to fundamen-
talna zasada. Te zasade regularnie przekazujemy
naszym pracownikom, wraz z jednoznacznymi
instrukcjami. To z kolei wytwarza nawyki, takie jak
spozywanie positkdw i napojow przez naszych
pracownikow wytgcznie w pomieszczeniach socjal-
nych i powstrzymywanie sie od palenia na terenie
przedsiebiorstwa.

bez wptywu na zapach, smak lub sktad chemiczny
zapakowanych towaréw. Od naszych dostawcow
domagamy sie dowodu potwierdzajgcego, ze wszy-
stkie substancje wystepujgce w opakowaniach spet-
niajg nasze rygorystyczne wymagania.

Nasze rozwigzania opakowaniowe sg bezpieczne dla
konsumentow.

Wymogi, jakie przed sobg stawiamy sg identyczne
z wymogami, ktore stawiamy przed naszymi dosta-
wcami i odwiedzajacymi. Przy czym zawsze pilnujemy,
aby w naszych pomieszczeniach produkcyjnych
znajdowaty sie wytacznie osoby uprawnione do prze-
bywania w nich.

Jesli chodzi o bezpieczenstwo produktdéw, to przestr-
zegamy nastepujgcych norm miedzynarodowych,
ktore w razie potrzeby dalej rozwijamy:

- GMP (Dobra Praktyka Produkcyjna) i GHP

- BRC (Brytyjskie Konsorcjum Detalistow)

- HACCP (Analiza Zagrozen i Krytycznych Punktdw
Kontroli)



Wspieramy ludzi
- automatyzujemy procesy

Zawsze staramy sie zmnigjszy¢ liczbe punktow,
w ktdrych moga pojawic sie btedy. Kluczowym narzed-
ziem stuzacym do tego celu jest automatyzacja zakta-
déw i procesdow produkeyjnych.

Wykorzystujemy automatyzacje, aby ograniczy¢ miej-
sce na btedy spowodowane nieostroznoscia
i niedbatoscia. Automatyzacja nie tylko podnosi jako$¢
naszych produktow, ale takze zmniejsza ilo$¢ odpa-
dow.

Automatyzacja moze by¢ dtugim i ztozonym zadani-
em, ale motywuje naszych inzynierdw i specjalistow
w obszaru proceséw oraz kieruje w strone robienia
Swietnych rzeczy.



3. Nasze cele

Do 2030 roku wszystkie nasze zaktady wdrozg uznany
system bezpieczenstwa produktéw. Ten cel osiggnie-
my dzieki stabilnym procesom i poprzez wprowadza-
nie ciggtych ulepszen zapewniajgcych mozliwie jak
najdoktadniejszg i bezbtedng produkcje.

Zmniejszymy  (lub  utrzymamy) dotychczasowy
poziom reklamacji, czas realizacji i terminy dostaw
przy jednoczesnym zwiekszeniu wydajnosci. Ten cel
osiggniemy poprzez ukierunkowane inwestycje
w nowe technologie i wysoko wykwalifikowanych
pracownikow.

Informacje dot. GRI

Dokumentowanie wskaznikéw GRI

Niniejszy raport jest zgodny ze standardami Globalnej
Inicjatywy Sprawozdawczej (Global Reporting Initiati-
ve — GRI) i taczy kluczowe aspekty GRI z czterema
filarami strategii zréwnowazonego rozwoju Grupy
Model.

GRI 416-1 - 416-2, 417-1
Zdrowie 1 bezpieczeristwo klientéw



Srodaewisko

Wszystko jest po‘Jracz'Orwe ze wszystkim
- zauwazamy te powigzania.

Swiadome niwelowanie

niedoskonatosci

Emitujemy o potowe mniej CO, na tone tektury falistej
w porownaniu z konkurencjg i $rednig w przemysle.
Oznacza to, ze juz przekroczyliSmy cel w zakresie
emisji CO, w Szwajcarii wyznaczony na rok 2030.

Wszedzie tam, gdzie jest to tylko mozliwe, zawsze
wykorzystujemy witdkno pochodzgce z recyklingu,
przyczyniajac sie do ochrony naszych lasow. Jesli nie
mozemy unikngé uzycia widkien pierwotnych, to
kupujemy je ze zrdédet certyfikowanych przez FSC. W
zadnym punkcie naszego tancucha dostaw nie ma
miejsca na nielegalne pozyskiwanie drewna, a na
zadnym etapie nie sg stosowane szkodliwe substancje
chemiczne.

Jesli chodzi o logistyke, to unikamy przejazdow
pustych samochoddw ciezarowych. Wode stosujemy
w cyklu zamknietym, a zaktady papiernicze posiadajg
wtasne oczyszczanie $ciekow. W Szwajcarii odbiera-
my takze zuzyte opakowania od naszych klientéw,
poddajemy je recyklingowi i przeksztatcamy w nowe
opakowania.



— Do 2030 roki
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1. Nasze ambicje

Jak najmnie]
opakowan

Dokfadnie tyle, ile potrzeba. W przeciwienstwie do
innych materiatéw, takich jak plastik, stosowanie
kartonu i tektury falistej oznacza, ze towar moze byc¢
zapakowany ekologicznie. Produkcja tektury jest bez
watpienia procesem energochtonnym, zuzywajacym
duze ilosci wody.

Z zasobdw korzystamy w sposdb ostrozny i efektywny
- nie tylko pod wzgledem energii, klimatu, odpaddw
i wody. Przy pozyskiwaniu surowcow badamy takie
kwestie jak wylesianie, erozja gleby i nielegalne pozy-
skiwanie drewna.



2. Nasze dziatania

Preferujemy
towary uzywane

Nasze produkty wymagaja, ze wzgledu na swoj
charakter, znacznych iloéci zasobdw. Dlatego wtasnie
na szczycie listy naszych priorytetéw, zardwno
z punktu widzenia ochrony srodowiska, jak i gospo-
darki, znajdujg sie recykling oraz energooszczedne
procesy produkcyjne.

Negatywny wptyw na srodowisko analizujemy, przewi-
dujemy i ograniczamy od momentu rozpoczecia
procesu opracowywania produktu. Na biezgco opty-
malizujemy naszg logistyke, niezaleznie od tego, czy
chodzi o planowanie tras, czy o innowacje, lub tez
wykorzystujgc podrdz powrotng do odbioru zuzytego
papieru i tektury.

Oczyszczamy $cieki, wykorzystujemy w miare mozli-
wosci witdkno pochodzace z recyklingu i kupujemy
tylko certyfikowane wtdokno pierwotne, tam gdzie jest
potrzebne.



Nowa flota pojazddw i system premium

Model Logistics w Niemczech odnowit swojg flote
pojazddw w latach 2019-2021.

W 2019 roku wymieniono 63 pojazdy, w 2020 roku 45
pojazddw, a w 2021 roku ostatnie 10 pojazddw
zastgpiono bardziej wydajnymi modelami Scania
i MAN.

W lipcu 2019 roku wprowadzono réowniez oprogramo-
wanie Roadlox, za pomocg ktérego oceniane sg
zachowania kierowcéw podczas jazdy. Jednoczesnie
wprowadzono system premiowy oparty na tej ocenie.

Te dwa $rodki zmniejszyty $rednie zuzycie paliwa
z 24,07 1/100 km do 22,93 /100 km. Przy okoto
12,5 miliona przejechanych kilometréw rocznie jest
to oszczednosé okoto 142 500 | oleju napedowego.

Skrocone szlaki transportowe

W listopadzie 2021 r. w Nowej Soli uruchomiono
tekturnice. Realizacja projektu o takim zakresie jest
wielkim wyzwaniem, ale z dumg mozemy powiedzied,
ze zostat on zrealizowany zgodnie z harmonogramem.
Rezultatem jest nowoczesna i wysokowydajna maszy-
na, ktéra gwarantuje wysoka jakos$é produkowanych
arkuszy.

Dzieki nowej tekturnicy nie musimy juz transportowac
arkuszy z Czosnowa do Nowej Soli. W ten sposdb
oszczedzamy czas, koszty transportu i zmniejszamy
emisje CO,. Instalacja toruje droge do dalszego
rozwoju spotki Model w Polsce.



Rekuperacja ciepta

W 2021 roku Model Obaly w Hostinné zrealizowat
kolejny etap wykorzystania ciepta odpadowego
z trzech sprezarek. Uzywamy sprezarek do centralnej
dystrybucji powietrza do naszych maszyn produkcyj-
nych. Podczas wytwarzania powietrza wytwarzane
jest ciepto odpadowe o temperaturze okoto 70°C.

Obecnie ogrzewanie zaktadu zapewnia system
dystrybuciji, ktory powstat poprzez potgczenie orygi-
nalnego i nowego systemu. W ten sposdb jestesmy
w stanie wykorzysta¢ ciepto odpadowe w catym
zakfadzie. Ponadto wytgczyliSmy doptyw ciepta od
dostawcy i w razie potrzeby mozemy go odnowic
w dowolnym momencie. Inwestycja ta cieszy rowniez
pod wzgledem ekonomicznym, poniewaz wyniosta
ona 25 000 CHF.

Najwyzsza wydajnosc

Napedy wielosilnikowe maszyn papierniczych PM1 |
PM2 w Weinfelden (CH) zostaty wyposazone w nowe
silniki i skrzynie biegdw. Zastosowano silniki o klasach
efektywnosci energetycznej IE4 oraz przektadnie o
bardzo niskich stratach w celu osiggniecia maksymal-

100% odzysk ciepta odpadowego przynidst nam
oszczednosci w dostawach ciepta w wysokosci 657
MWh w 2022 r.i 579 MWh w 2023 .

nych oszczednosci energii. Dzieki maksymalnej wydaj-
nosci mozna zaoszczedzi¢ 350 MWh/a przy PM1i900
MWh/a przy PM2. Odpowiada to rocznemu zuzyciu
energii  elektrycznej przez 250 gospodarstw
domowych.



3. Nasze cele

Co chcemy osiggnad

Do 2030 r. zmniejszymy zuzycie zasobdw o 10 % na Aby osiggnac te cele, zoptymalizujemy nasz proces

wyprodukowang tone papieru, tektury falistej i litej. odzyskiwania  witdkien, usprawnimy logistyke
i wprowadzimy nowe technologie w catym tancuchu
wartosci.

Informacje dot. GRI

Dokumentowanie wskaznikéow GRI

Niniejszy raport jest zgodny ze standardami Globalnej
Inicjatywy Sprawozdawczej (Global Reporting Initiati-
ve — GRI) i faczy kluczowe aspekty GRI z czterema
filarami strategii zréwnowazonego rozwoju Grupy
Model.

GRI 301-2
Uzyte materiaty z recyklingu

GRI 305-4
Emisja

GRI 302-3
Energia

GRI 306-2
Odpady wedtug rodzaju i metody unieszkodliwiania

GRI 303-1-303-5
Woda i $cieki



Pracownicy

Powodem naszego.dtugiego istnienia,
jest pasja do opakowan, ktorg dzielg.nasi pracowniey.

Energiczna
1 Inspirujaca

Grupa Model nie posiada pracownikéw, ona ma part-
neréow. Jestesmy miejscem dla silnych osobowosci,
ktore ksztattujg relacje wspodtpracujac ze sobg w celu
tworzenia naszej wizji i jej urzeczywistniania. Ten
jednoczacy cel jest inspiracja dla wszystkich naszych
dziatari i naszym najcenniejszym atutem. Zmienia to
naszych pracownikéw w partnerdow, sprawiajac,
ze kazdy bierze osobistg odpowiedzialnos¢ za wtasne
dziatania.
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1. Nasze ambicje

Chronimy, rzucamy

wyzwanie 1 wspieramy

Bezpieczenstwo zawodowe to podstawa sukcesu firm
nastawionych na ludzi. Dlatego robimy wszystko co
w naszej mocy, aby unikng¢ wypadkdw i chordb zawo-
dowych.

Oferujemy ukierunkowane wsparcie dla utalentowa-
nych pracownikéw oraz dalsze mozliwosci rozwoju,
coaching i szkolenia, jednoczesnie wspierajac oraz
zachecajgc do podejmowania osobistej odpowiedzial-
nosci.

gaC
21i_ZYII161]8t JISE

Nasi pracownicy znajg znaczenie i wartos¢ swojego
wktadu w mozliwos¢ realizacji naszych celéw. Zaufa-
nie jest dla nas formg kapitatu, a najlepszym sposo-
bem na jego wzrost jest zapewnienie uczciwosci.



2. Nasze dziatania

Bezpieczenstwo nic nie znaczy...

..jesli nikomu nie ufamy. Dlatego tez prowadzimy regu-
larne szkolenia w zakresie bezpieczenstwa pracy i na
biezgco analizujemy procesy biznesowe oraz btedy
systemowe.

We wszystkich naszych fabrykach stosujemy Model
Lean System. Polega on na zintegrowaniu wszystkich
naszych pracownikdéw z wewnetrznie kontrolowanym
systemem bezpieczenstwa pracy i zarzgdzania,
w ramach ktdrego rejestrowane oraz analizowane sa
wszystkie wypadki i zdarzenia potencjalnie wypadko-

we. Ponadto nasi pracownicy natychmiast zgtaszajg
zauwazone problemy w zakresie bezpieczenstwa.

Regularnie przeprowadzamy 'GEMBA walk’ , w czasie
ktorego identyfikujemy zagrozenia w miejscu pracy.
GEMBA to japonskie stowo, ktore oznacza ‘rzeczywis-
te miejsce’ lub ‘miejsce, w ktdrym tworzy sie wartosce’.

Pracujemy nad uzyskaniem przez wszystkie nasze
zaktady certyfikatu zgodnosci z normg ISO 45001
Wazng role odgrywa w tym bezpieczenstwo pracy
i prawidtowe dziatanie maszyn.

Przysztosc to mtodzi ludzie

W 2023 roku przeszkolilismy 66 praktykantow, ktérym
towarzyszyliSmy w czasie wchodzenia w $wiat pracy.
Atrakcyjne srodowisko pracy, najwyzsza jako$¢ szko-
len i atrakcyjne staze w Grupie Model stanowig
podstawe wyszukiwania przysztych talentéw.

Dowiedz sie wiecej o naszych praktykach zawo-
dowych.



Rozwdj kariery wedtug potrzeb

Przywigzujemy duza wage do szkolen i rozwoju zawo-
dowego naszych pracownikéw. Regularnie prowadzi-
my praktyczne sesje szkoleniowe, aby doskonali¢
umiejetnosci naszych specjalistéw i menedzerdw.

Powierzamy projekty naszym mtodym, utalentowanym
pracownikom, aby mogli sie sprawdzi¢ w ustalonych
ramach. Z kolei mtodzi pracownicy w kazdej spdtce
Grupy Model mogg czerpac z wiedzy wielu pokolen
pracownikow: niektérzy z kolegdw pracujg w naszej
firmie od 20 lat lub dtuze;.

A jesli sami nie dysponujemy niezbedng wiedza,
pomagamy naszym pracownikom w podejmowaniu
zewnetrznych szkoler i mozliwosci rozwoju zawo-
dowego, korzystajgc ze srodkdw z naszego funduszu
finansowanego przez pracodawce. W 2023 r. zaofero-
walismy pomoc w wysokosci 1,1 min CHF.

WyMODELUJ Swoje Marzenia

Spoteczna odpowiedzialno$é biznesu (CSR) zaktada,
ze przedsigbiorstwa - obok generowania zysku
- powinny mie¢ na celu takze interesy spoteczne, tak
aby firma byta warto$ciowa, nie tylko dla zatrudnio-
nych w niej pracownikow i wtascicieli, ale dla cate]
spotecznosci lokalnej. CSR nie jest koniecznoscia, to
dwiadomy wybdr firm, chcgcych aktywnie dziata¢ na
rzecz otoczenia, w ktérym funkcjonujg. Model Opako-
wania w Polsce robi to od lat.

Wsrdd realizowanych inicjatyw sponsoringowych jest
nasz konkurs "WyMODELuj Swoje Marzenia", ktory
organizujemy od 2013 r. w Bitgoraju, a od 2016 r.
w Czosnowie. Podstawowag ideg konkursu jest wspie-
ranie mtodych talentéw. Inspirujemy w nim mtodych
ludzi do realizacji swoich pasji i marzen, ktére moga
zadecydowac o ich lepszej przysztosci i wyborze drogi
zawodowej. W konkursie liczy sie pomystowosé
i motywacja, a nie $rednia ocen. Wzieto w nim udziat
juz ok. 150 osdb, a dla wielu z nich wygrana stata sie
motywacjg do walki o siebie i swojg przysztoscé, dajac
im przystowiowy wiatr w zagle.



3. Nasze cele

Co chcemy osiggnad

Do 2030 roku chcemy zmniejszy¢ liczbe wypadkdw
W miejscu pracy w catej grupie.

Aby to osiggngé, w kazdym zaktadzie Grupy Model
wdrozyliémy system bezpieczenstwa pracy zgodny
z 1ISO 45001.

Elementem tego systemu jest takze nasza nowa
koncepcja postepowania z substancjami niebezpiecz-
nymi.

Informacje dot. GRI

Dokumentowanie wskaznikdéw GRI

Niniejszy raport jest zgodny ze standardami Globalnej
Inicjatywy Sprawozdawczej (Global Reporting Initiati-
ve — GRI) i taczy kluczowe aspekty GRI z czterema
filarami strategii zréwnowazonego rozwoju Grupy
Model.

GRI 403-1 - 403-8
Bezpieczenstwo i higiena pracy

GRI 404-2
Ksztaltcenie i szkolenia
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klientov Wca+ym Jrancuchu wartoscil

Wybieramy najlepszych
z korzyscig dla naszych klientow

W koncu mamy wielu partnerdw. 1 800 matych, $red-
nich i duzych firm dostarcza nam swoje towary i wspi-
era nas ustugami. Starannie wybieramy kazdego
z nich, aby upewnic sig, ze podzielajg nasze wartosci
oraz dbajg o jako$¢ i bezpieczenstwo swoich
produktéw. W warunkach zamowienia wyraznie oswi-
adczamy, ze nasz tancuch dostaw musi spetniac
wzorcowe wymagania, od poczatku do konca.



1. Nasze ambicje

Wiezy, ktére wytrzymuja
probe czasu

Jestesmy drobiazgowi, jezeli chodzi o wybdr dosta-
wcow, zwtaszcza w zakresie dostaw papieru. Biorgc
pod uwage, ze papier stanowi najwiekszg czesé
naszych zamowien w catej Grupie, znamy kazdego
z naszych partneréw. Pozostajemy w statym kontakcie
z kazdym z tych dostawcdow i przeprowadzamy
regularnie audyty.

Gdy tylko jakosc¢ przestaje spetnia¢ wymogi i problem
nie zostaje naprawiony, mowimy STOP.



2. Nasze dziatania

Jesli chcesz by¢ naszym partnerem,
musisz miec¢ wiele do zaoferowania

W papier (pierwotny lub pochodzacy z recyklingu),
kleje, farby drukarskie, powtoki i wiele innych mate-
riatdw zaopatrujemy sie u ponad 1800 partnerow w
catej Europie. Na naszych partneréow zawsze chetnie
wybieramy mate firmy. Nasze warunki zakupu sg jasne

i precyzyjnie sformutowane, dzieki czemu tatwiej jest
nam dokonac i przejrze¢ nasz wybodr. Nasz tancuch
dostawcow jest mierzony i poddawany ocenie pod
katem spetnienia tych warunkdw.

Koncentracja taricucha dostaw

Przejecie papierni w Eilenburgu (Niemcy) dodatkowo
zabezpiecza tancuch dostaw wyzszego szczebla, tj.
produkcje papieru. Teraz Model Group moze pokryé
100% wtasnego zapotrzebowania na tekture falistg z

recyklingu.  Potozenie geograficzne  Eilenburga,
w poblizu innych modelowych fabryk tektury falistej,
bedzie rowniez oznaczac krotsze odlegtosci transpor-
towe niz w przypadku dostaw papieru ze Szwajcarii.



Nasze tancuchy dostaw
sg stabilne

COVID i wojna rosyjsko-ukrainska rzucity nam wyzwa-
nie. W zwigzku z obecng sytuacjg codziennie analizu-
jemy najwazniejsze taricuchy dostaw i w razie potrze-
by oceniamy nowych dostawcéw. Jednym z najwaz-

Dotrzymujemy stowa

niejszych elementdéw tarcucha sg nasze papiernie,
ktore niezawodnie dostarczajg surowiec do produkcji
tektury falistej. Nasz tancuch dostaw byt zatem do tej
pory odporny na wstrzasy.

— 1 pozwalamy, by nasze czyny méwity gtosnie;

W ramach naszych Ogdlnych Warunkéw Zamédwien
nasi dostawcy gwarantuja, ze beda przestrzegad
unijnego rozporzgdzenia REACH w sprawie chemikali-
éw. Gwarantuja, ze bedg one zgodne ze wszystkimi
obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi ochrony
Srodowiska i wymogami Kodeksu postepowania
Inicjatywy Spoteczne] Zgodnosci Biznesowej (BSCI).
Obejmuje to zakaz dyskryminaciji i korupciji, sprawied-
liwe wynagrodzenie, przestrzeganie praw cztowie oraz

norm bezpieczenstwa i higieny pracy. Dostawcy
Grupy Model zobowigzujg sie rowniez do ciggte;
poprawy warunkow produkcji, odpowiedzialnego
obchodzenia sie z zasobami i jak najlepszej ochrony
Srodowiska.

Nasze wymagania dotyczg rdéwniez dostawcow
naszych dostawcdw, a w rezultacie catego taricucha
dostaw Grupy Model.



Poruszymy niebo 1 ziemie

Regularnie sprawdzamy naszych dostawcow. Czes-
ciowo odbywa sie to poprzez proces samooceny, ale
audyty przeprowadzamy réwniez sami. Papier jest
najwazniejszym sktadnikiem naszych produktow. Aby
podkresdli¢ wysokie oczekiwania, jakie mamy wobec
naszych dostawcow, regularnie przeprowadzamy
ponowne audyty dostawcéw u naszych gtéwnych
producentow papieru. Obszary, ktére badamy, wykra-
czajg poza minimalne wymagania dotyczace certyfi-
katow zrownowazonego rozwoju, co oznacza, ze patr-
zymy rowniez na jakos$c¢ produktow, procesy produk-
cyjne i szkolenia pracownikow.

Poniewaz starannie wybieramy naszych dostawcow i
zgodnie z rygorystycznymi wymaganiami, rzadko
zdarza sie, ze musimy dogtebnie ocenic¢ ich wptyw na
srodowisko lub spoteczenstwo. Wiekszo$¢ naszych
partnerdow spetnia juz bardzo wysokie standardy, jesli
chodzi o zréwnowazony rozwdj, ale naszym celem jest
jeszcze wyzsze podniesienie poprzeczki.

Ponizszy proces nalezytej starannosci ma zastosowa-
nie do bezposrednich zamodwienn dla zaktadow
produkcyjnych na terenie Szwajcarii:

1. WEWNETRZNA OCENA

Kazdy dostawca, zardwno nowy, jak i istniejgcy, prze-
prowadza coroczng wewnetrzng ocene przy uzyciu
kwestionariusza z Modela i musi dostarczyé
odpowiednig dokumentacje. Skupiamy sie na prze-
gladzie wymagan wymienionych w Ogdlnych Warun-
kach Handlowych.

2. RYZYKO

Oceniamy kryteria ryzyka w kazdym istotnym
obszarze i sprawdzamy, czy dostawca, produkt lub
ustuga wykazujg krytyczne problemy.

3.SRODKI
Jesli dostawca nie spetnia naszych wymagan, prosimy
go o poprawe i raportowanie.

4. POSTEP

Nastepnie sprawdzamy, czy ulepszenia spetniajg
nasze oczekiwania, a w razie watpliwosci sami prze-
prowadzamy audyt. Jedli postepy sg niezadowalajgce,
konczymy nasza wspotprace.



3. Nasze cele

Co chcemy osiggnad

Do 2030 roku chcemy, aby wszyscy nasi bezposredni
dostawcy osiggneli ‘kategorie A’ w ramach swojej
samooceny. W celu konsekwentnego wdrazania
i egzekwowania wymogow dotyczgcych zrownowazo-
nego rozwoju w tancuchu dostaw stosujemy nastepu-
jace srodki:

Nasze wymogi dotyczgce zrownowazonego rozwoju
sg stosowane w catej Grupie Model i rozszerzone tak,
aby obejmowaty réwniez zakup dodatkowych mate-
riatow.

Wybieramy dostawcow, ktorzy juz spetniajg wymaga-
nia kategorii A lub pomagamy im jg osiggnac.
Kontynuujemy stopniowe  zwiekszanie
samooceny dostawcow.

zakresu

Informacje dot. GRI

Dokumentowanie wskaznikdéw GRI

Niniejszy raport jest zgodny ze standardami Globalnej
Inicjatywy Sprawozdawczej (Global Reporting Initiati-
ve — GRI) i faczy kluczowe aspekty GRI z czterema
filarami strategii zréwnowazonego rozwoju Grupy
Model.

GRI 308-1
Ocena oddziatywania na srodowisko

GRI 414-1
Ocena spoteczna



Sustainability performance indicators

Group key figures unit of measure GRI-reference 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 % variance
Model Group
consolidated gross sales MCHF 102-7 915 991 942 859 1067 1212 921 1%
investments MCHF 102-7 86 54 48 57 156 152 246 186%
corrugated board production Mm? 102-7 1361 1349 1396 1453 1527 1328 1235 -9%
laminated corrugated board packaging Mm? 102-7 43 49 49 52 65 51 41 -4%
cardboard packaging tonnes 102-7 22 500 21400 21300 18 600 18 100 19 000 16 600 -26%
containerboard production tonnes 102-7 388 600 399 600 404 200 408 382 407 700 466 000 474 000 22%
consumption containerboard tonnes Model indicator 785 858 771951 766 433 779 536 786 876 682 775 632808 -20%
Classification employees
employees FTE 102-8 4 285 4 320 4287 4225 4473 4541 4335 1%
permanent FTE 102-8 3754 3 806 3821 3790 4 296 4 468 4288 14%
temporary FTE 102-8 205 148 132 141 177 73 47 -77%
full-time FTE 102-8 3842 3851 3880 3867 4387 4462 4231 10%
part-time FTE 102-8 86 78 75 67 86 79 105 22%
apprentices Headcount 102-8 88 84 76 56 56 57 66 -25%
model workers who are not employed at the factory** Headcount 102-8 119 113 149 129 182 125 85 -28%
Integrity
Confirmed incidents of corruption and actions taken number 205-3 0 0 0 0 0 0 0 0
Legal actions for anti-competitive behavior, anti-trust and monopoly practices number 206-1 0 0 0 0 0 0 0 0
Quality

Product safety

Proportion of external certified product safety system 50% 56% 63% 73% 80% 87% 87%
factory with a external certified product safety system number  Model indicator 8 9 10 11 12 13 13 63%
factory with a product safety system number _Model indicator 16 16 16 15 15 15 15 -6%
Incidents of non-compliance concerning the health and safety impacts of products
incidents of non-compliance with regulations resulting in a fine or penalty number 416-2 0 0 0 0 0 0 0 0
incidents of non-compliance with regulations resulting in a warning number 416-2 0 o] 0 0 0 0 0 0
incidents of non-compliance with voluntary codes number 416-2 0 0 0 0 0 0 0 0
Complaints for health requirements
number of customer complaints for health requirements number _Model indicator 0 0 0 3 0 0 1 0
Employees

Work safety

employees* and workers** who work and/or _employees FTE number 403-8 4002 4029 4035 3998 3969 3888 3751 -6%
workplace is controlled by Model, who are workers FTE number 403-8 137 128 167 148 228 194 142 4%
covered by such a system Total FTE number 403-8 4138 4157 4203 4147 4196 4082 3892 -6%
employees” and workers™ who work and/or 1 o5 FTE number 403-8 4002 4029 4035 3908 3969 3887 3751 6%
workplace is controlled by Model, who are

covered by such a system that has been workers FTE number 403-8 137 128 167 148 228 194 141 3%
internally audited Total FTE number 403-8 4138 4157 4203 4147 4196 4082 3900 -6%
employees* and workers** who work and/or

workplace is controlled by Model, who are employees FTE number 403-8 197 312 916 893 47 23 56 -72%

covered by such a system that has been

audited or certified by an external party workers FTE number 403-8 4 25 59 51 86 110 85 2204%
Total FTE number 403-8 201 337 976 894 133 134 141 -30%

occupational accidents number _Model indicator 176 225 184 175 242 122 45 -74%

Human Resources

investments for training and education CHF 404-2 935 489 1092 509 1176 847 1034192 830 724 1329633 1129192 -21%

supported external training number 404-2 216 242 455 322 180 234 297 -38%

_apprentices number 88 84 79 65 59 57 63 -28%




Group key figures unit of measure GRI-reference 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 % variance
Paper cycle
Proportion of recycled fibre-based materials used 77% 78% 83% 83% 81% 80% 81%
total input recycled fibre-based materials used tonnes 301-2 616 421 617171 649 046 666 600 700 269 610 557 559149 -9%
total input fibre-based materials used tonnes 301-2 796 864 786 531 785 432 806 308 868 040 762 430 693313 -13%
Proportion of FSC fibre-based materials used 76% 77% 85% 91% 90% 92% 92%
total input FSC fibre-based materials used tonnes Model indicator 578 973 608 817 667 054 730 525 778772 697 652 636 411 10%
total input fibre-based materials used tonnes _Model indicator 766 539 786 441 785 432 806 893 868 040 762 431 693 313 -10%
Proportion of model recover 30% 31% 33% 34% 35% 37% 40%
total input model recover (direct collection) waste paper used tonnes _Model indicator 123 816 128 155 139 300 146 287 147 068 157 126 168 977 37%
total input waste paper fibres used for containerboard production tonnes Model indicator 406 501 419 698 423 078 428 230 424 931 430 148 423892 4%
Resource efficiency
Resource efficiency
total specific resource use % _Model indicator 100% 102% 98% 99% 99% 95% 92% -8%
Energy consumption
total energy consumption kWh 302-1 985 364 875 999 006 199 964 349 784 925 145 473 948 605 341 898 620 716 847597475 -14%
electricity consumption kWh 302-1 204 813 031 212 063 219 204 541976 202 982 448 208 243 797 202 976 943 186 828 593 -9%
of this self-generated electricity kWh 302-1 9 319 706 8 065 512 8 030 041 6097434 4 693 815 6 093 008 5867935 -37%
steam from district heating consumption kWh 302-1 370 262 020 384 745 210 378 695 644 377 975 660 346 144 094 344 820 430 330289 596 1%
refuse-derived fuel consumption kWh 302-1 126 537 805 129166 717 119 409 395 89 308 466 93 884 503 98 020 412 94 069 540 -26%
natural gas consumption kWh 302-1 183 423 954 175 379 608 177 141 596 174 520 243 189 983 256 156 578 381 160 271450 -13%
heating oil consumption kWh 302-1 12769133 25 422168 22 059 566 22 232534 48 835 483 44 655 580 24906 259 95%
biogas consumption kWh 302-1 28 037 736 22 431019 14 744 714 14 620 271 13 818 533 12 617 321 11066 959 -61%
diesel fuel consumption kWh 302-1 55121195 46 428 258 44 094 893 39 574 584 43 450 703 41193 040 38732373 -30%
liguefied petroleum gas kWh 302-1 4 400 000 3370000 3662 000 3929 363 4244 970 3768 435 3343647 -24%
Energy consumption by area
production locations area Paper kWh _Model indicator 664 652 306 692 890 403 660 973 657 629 5065 084 627 106 691 608 185 204 569 254 152 -14%
production locations area Packaging kWh _Model indicator 320 712 569 306 115 796 303 376 127 295 640 389 321498 649 290 435 511 278343323 -13%
of this fuel for delivery of finished products kWh  Model indicator 49 304 593 40 859 699 38 491821 35 385 424 37 020 817 33626 357 31084 464 -37%
Energy consumption by quality
renewable electricit kWh 302-1 1518 080 1644 873 1509 389 1076 309 1861136 6178 720 8862607 484%
renewable energy kWh 302-1 246 817 710 235 326 978 216 337 400 170 825 467 163 346 209 170 063 543 173 460 408 -30%
share renewable energ % 302-1 33 31 29 23 21 23 26 -23%
fossil energy kWh 302-1 738 547 165 763 679 221 748 012 384 754 320 006 758 259 132 728 557173 674119 404 -9%
Climate
total greenhouse gases, marketbased (scope 1+2)
fossil greenhouse gases scope 1, marketbased tonnescogeq 305-1/2 60 322 58 727 54 081 53 522 63 201 55186 52408 -13%
biogenic greenhouse gases scope 1, marketbased tonnescooeq 305-1/2 16 970 21394 16 632 28 095 30 372 33 494 31598 86%
fossil greenhouse gases scope 2, marketbased tonnescogeq 305-1/2 36 629 37822 37 646 34 532 37 089 25 391 22687 -38%
biogenic greenhouse gases scope 2, marketbased tonnescogeq 305-1/2 - - - - - -
Waste
total waste tonnes 306-2 186 996 190 251 185 504 229 766 208 493 190 418 176 362 -6%
non-hazardous waste tonnes 306-2 179 938 183 382 178 771 224 413 202 841 185 296 171536 -5%
of this recycled tonnes 306-2 146 383 146 064 141567 147 439 150 165 141631 132531 -10%
of this recycled paper fibres tonnes 306-2 143 589 145 092 140 649 132 090 148 535 140 406 131466 -8%
of this thermal recycled tonnes 306-2 33331 37079 36 976 35245 52 532 43 505 38840 17%
of this landfill tonnes 306-2 224 241 229 145 144 170 147 -35%
hazardous waste tonnes 306-2 7058 6 869 6732 5352 5652 5120 4’828 -32%
of this recycled tonnes 306-2 69 86 98 88 32 42 44 -36%
of this thermal recycled tonnes 306-2 838 731 640 559 597 472 498 -AN%
of this landfill tonnes 306-2 6151 6052 5994 4701 5023 4609 4285 -30%
Water withdrawal
total water withdrawal m® 303-3 2968 822 2873427 2884 929 2632459 2639 268 2787672 23889521 -3%
of this third-party water m° 303-3 174 999 156 541 154103 150 928 158 868 169 647 180 422 3%
of this groundwater m® 303-3 2793 823 2716 886 2730 826 2481530 2 480 400 2618105 2709099 -3%
Water discharge
total process waste water m® 303-4 1603 834 1715 547 1587 681 1405 027 1341797 1395 811 1441591 -10%
of this to waste-water treatment plants m® 303-4 1600 093 1712 851 1585110 1402 435 1339473 1393 304 1439582 -10%




Supply chain unit of measure GRI-reference 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 % variance
Supply chain (Scope Switzerland only)
new suppliers that were screened using environmental criteria % 308-1 96 96 96 96 96 96 96 0%
new suppliers that were screened using social criteria % 414-1 96 96 96 96 96 96 96 0%
number of direct suppliers number _Model indicator 1740 2 491 1584 1492 1631 1654 1637 -6%
number of self-audit at direct suppliers number Model indicator 27 46 156 ikl 217 157 78 189%
number of self-audit with category A at direct suppliers number Model indicator 23 36 88 74 144 81 71 209%
Glossary
CHF Swiss franc
*employees Individual who is in an employment relationship with Model, according to national law
FTE Full Time Equivalent
GRI Global Reporting Initiative
kWh Kilowatt hour
m® Cubic meter
MCHF Million swiss francs
Mm? Million square meters
** workers

Model worker, who is not employed by Model: This often concerns self-employed persons and persons who are employed by third parties, but who, for example, have a badge and workplace with Model.
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